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Planmeca Group — Jakelijoiden ja toimittajien Code of Conduct -toimintaperiaatteet
Johdanto

Planmeca Group on sitoutunut eettisiin ja kestavan kehityksen mukaisiin liiketoimintakaytantoihin. Kehitimme jatkuvasti
toimintojamme kestdvan kehityksen ja yritysvastuun nakékulmasta. Noudatamme kymmenta Yhdistyneiden kansakuntien
Global Compact (UNGC) -periaatetta ja kansainvalisen ty6jarjeston (ILO) ohjeita. Odotamme jakelijoidemme ja
toimittajiemme lapi koko toimitusketjun noudattavan naita samoja periaatteita, jotka liittyvat ihmisoikeuksiin, tydhon,
kestavaan kehitykseen ja korruption vastaiseen toimintaan seka naita jakelijoiden ja toimittajien Code of Conduct -
toimintaperiaatteita.

Ndma toimintaperiaatteet Planmeca Groupin jakelijoille ja toimittajille sisadltavat ohjeita, jotka perustuvat UNGC:n ja ILO:n
periaatteisiin, ja ne muodostavat keskeisen osan jakelija- ja toimittajasopimuksiamme. Jakelijoidemme ja toimittajiemme
on noudatettava naita toimintaperiaatteita ja saatettava nama myos tyontekijoidensa tietoon. Planmeca Group
kannustaa jakelijoitaan ja toimittajiaan arvioimaan, valvomaan ja kehittdmaan omien toimintojensa ja
hallintoprosessiensa yritysvastuuta ja kestavaa kehitystd, seka luomaan tai kehittdmaan omia vaatimustenmukaisuuden ja
yritysvastuun ohjelmia.

Liiketoimintaetiikan ja lilkkkeenjohdon jarjestelmat

Liiketoimintaetiikan yleiset periaatteet ja lilkketoiminnan eheys

Me Planmeca Groupissa noudatamme kaikkia lakeja ja sddnnoksia, jotka koskevat toimintaamme. Odotamme kaikkien
liikekumppaneidemme toimivan samoin. Emme hyvdksy mitdan laitonta toimintaa kumppaneiltamme, ja odotamme, etta
kumppanimme eivat koskaan yllyta tai neuvo ketdan rikkomaan soveltuvia lakeja tai saddoksia. Me Planmeca Groupissa
olemme sitoutuneet toimimaan liikketoiminnassamme oikealla tavalla ja odotamme jakelijoidemme ja toimittajiemme
tekevan samoin.

Riskienhallinta
Odotamme jakelijoidemme ja toimittajiemme tunnistavan ja hallitsevan riskeja, jotka liittyvat heidan toimintojensa
etiikkaan, tyokaytantoihin, ymparistoon, terveyteen ja turvallisuuteen.

Vastuullinen hankinta

Toimittajien odotetaan ottavan kayttoon nama Code of Conduct -periaatteet omissa hankintaprosesseissaan, jotta
tuotteiden ja materiaalien tarkka ldhde ja turvallisuus voidaan varmistaa. Toimittajien on voitava esittda virallinen todiste
materiaalildhteistaan, jos Planmeca Group sellaista pyytda. Toimittajien on lisdksi varmistettava, etta tuotteet eivat sisalla
konfliktimineraaleja (tinaa, tantaalia, tungstenia tai kultaa), jotka ovat peraisin konflikti- tai riskialueilta. Toimittajien on
varmistettava, ettd myos heidan alihankkijansa noudattavat néitd Code of Conduct -toimintaperiaatteita tai vahintaankin
padosin samankaltaisia eettisen liiketoiminnan standardeja.

Tasmalliset liiketoimintatiedot
Taloudellinen rehellisyys on erittdin tarkeda Planmeca Groupille. Kaikki jakelijoidemme ja toimittajiemme liiketoiminnot ja
kirjanpito tulee tehda sovellettavien lakien mukaisesti tasmallisella ja luotettavalla tavalla.
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PLANMECA GROUP

Lakisadteiset velvoitteet ja reilut liiketoimintakdytannot

Lahjonnan ja korruption vastainen toiminta

Planmeca Group ei salli lahjontaa ja korruptiota missddn muodossa eikd missdan olosuhteissa. Jakelijan tai toimittajan ei
tule ikina tarjota tai hyvaksya lahjuksia, kickback-maksuja, voitelumaksuja tai osallistua muunlaiseen korruptiotoimintaan.
Tama koskee myo6s kolmansien osapuolten kdyttamista lahjusten tai muun korruptiotoiminnan valineena.

Pakotteet ja vientivalvonta

Jakelijoidemme ja toimittajiemme on noudatettava kaikkia sovellettavia kansallisia ja kansainvalisia vaatimuksia, kuten
pakotelakeja, kauppasaartoja ja muita vientivalvontalakeja. Nditd ovat muun muassa Euroopan unionin, Yhdysvaltojen,
Ison-Britannian ja Yhdistyneiden kansakuntien antamat pakoteluettelot. Jakelijoiden ja toimittajien on tehtava yhteistyota
Planmeca Groupin yhtididen kanssa sen varmistamiseksi, etta kaikki tarvittavat loppuasiakkaan, jakelijan ja toimittajan
due diligence -tiedot keratdan ja ettd Planmeca Groupin tuotteita ei toimiteta pakotteiden alaisille tahoille tai henkildille.

Rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estaminen

Jakelijamme ja toimittajamme eivat saa kdyda kauppaa terroristien, rikollisten tai muiden sellaisten tahojen kanssa,
joiden tavoitteena on pesta rahaa tai rahoittaa terrorismiin liittyvia toimintoja. Jakelijoiden ja toimittajien on
varmistettava, etta sovellettavaa lainsaadantda noudatetaan ja etta kaikki Planmeca Groupin vastaanottamat varat
tulevat laillisista lahteista.

Reilu kilpailu
Planmeca Group on sitoutunut reiluun liiketoimintaan. Jokaisen jakelijan ja toimittajan on noudatettava sovellettavia
kilpailusdannoksia paivittaisissa lilkketoimissaan.

Eturistiriidat

Jakelijoiden ja toimittajien on véltettdva epaasianmukaisia eturistiriitoja heidan itsensé ja Planmeca Groupin ja
kolmansien osapuolten valilla. Todellisia tai mahdollisia eturistiriitoja tulee aina valttda. Jos se ei ole mahdollista, niistd on
aina ilmoitettava ja niitd on hallittava asianmukaisesti ja avoimesti.

Lahjat, vieraanvaraisuuden osoitukset ja tilaisuudet

Kohtuullisten lahjojen antaminen ja vastaanottaminen, vieraanvaraisuuden osoitukset ja tilaisuudet kuuluvat usein
tavanomaiseen tapaan luoda liikesuhteita. Hinnaltaan tai maaraltaan poikkeuksellisten lahjojen, vieraanvaraisuuden
osoitusten tai tilaisuuksien antaminen tai vastaanottaminen on kuitenkin kielletty kaikissa olosuhteissa, silld ne voivat
aiheuttaa eturistiriidan tai niita voidaan pitaa lahjontana. Jakelijoiden ja toimittajien on varmistettava, ettd mitaan
eturistiriitoja ei synny ja etta kaikkia sovellettavia lakeja noudatetaan, kun kyse on lahjojen, tilaisuuksien tai
vieraanvaraisuuden osoitusten antamisesta tai vastaanottamisesta. Jakelijoiden ja toimittajien on kiinnitettava erityista
huomiota ja varmistettava sovellettavien lakien noudattaminen, kun toimitaan viranomaisten kanssa.

Vuorovaikutus terveydenhuollon ammattilaisten kanssa

Monilla lainsdadadntoalueilla on erityista lainsadadantoa, joka sdatelee vuorovaikutusta yritysten ja terveydenhuollon
ammattilaisten valilla. Jakelijoidemme on markkinoitava tuotteitamme muiden tarkoituksenmukaisten ominaisuuksiensa
ohella niiden ylivertaisen laadun, hinnoittelun, hankittujen sertifiointien seka viranomaisten ja lakisaateisten hyvaksyntien
perusteella. Epaeettista tai laitonta viestintda tai markkinointia ei sallita. Asianmukainen liiketoimintatarkoitus tarvitaan
kaikkeen vuorovaikutukseen terveydenhuollon ammattilaisten kanssa.
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PLANMECA GROUP

Tietosuoja ja tietoturva

Jakelijoiden ja toimittajien on késiteltava henkilotietoja kaikkien sovellettavien tietosuojalakien mukaisesti ja hyvia
tietojenkasittelyn kdytant6ja noudattaen. Tietoturva on kriittinen menestystekija ja edellytys Planmeca Groupin
jakelijoille ja toimittajille. Jakelijoiden ja toimittajien on jatkuvasti parannettava tietoturvaansa, noudatettava parhaita
kdytdantoja ja varmistettava henkiloston osaaminen tietoturvan osalta. Jakelijoiden ja toimittajien on ilmoitettava
viipymatta havaituista todellisista tai mahdollisista tietosuoja- tai tietoturvapoikkeamista, jotka saattavat liittyd Planmeca
Groupiin.

Immateriaalioikeudet, brandi ja luottamukselliset tiedot

Odotamme jakelijoiden ja toimittajien kasittelevan liiketoimintatietojamme luottamuksellisesti. Jakelijoiden ja
toimittajien on varmistettava, ettd he kasittelevat kaikkia Planmeca Groupin omistamia tietoja huolellisesti, eika niita saa
luovuttaa kolmansille osapuolille, joilla ei pitdisi olla padsya kyseisiin tietoihin. Immateriaalioikeudet, kuten patentit,
tekijanoikeudet, tavaramerkit, tietotaito ja mallioikeudet, on suojattava asianmukaisesti. Toimittajat tai jakelijat eivat saa
toimia tavalla, joka voisi vahingoittaa Planmeca Groupin brandia.

Tyo, ihmisoikeudet ja turvallisuus

Lapsi- ja pakkotydvoima

Jakelijat ja toimittajat eivat saa teettaa toita lapsilla, jotka ovat nuorempia kuin laissa maaritetty alin tyoskentelyika.
Pakkotyovoima on kiellettya kaikissa muodoissa. Planmeca Group ei hyvaksy minkdanlaista orjuutta, modernia orjuutta,
pakkotyotd tai ihmiskauppaa toiminnoissamme, ja odotamme samaa toimittajiltamme, jakelijoiltamme ja muilta
liikekumppaneiltamme.

Ihmisarvoinen kohtelu

Jakelijoiden ja toimittajien on noudatettava ihmisoikeuksia ja tarjottava turvalliset ja reilut tyolosuhteet tyontekijoilleen.
Jakelijoiden ja toimittajien odotetaan kohtelevan tydntekijoitd ihmisarvoisesti ja kunnioittavan ihmisoikeuksia kaikissa
liiketoimissaan. Ruumiillinen kuritus, seksuaalinen hyvaksikdytto, sanallinen tai fyysinen vakivalta tai muu raaka tai
epdinhimillinen kohtelu on kielletty. Jakelijat ja toimittajat sitoutuvat poistamaan kaikenlaisen rotuun, ikaan,
sukupuoleen, seksuaaliseen suuntautumiseen, etniseen alkuperdaan, vammaan, raskauteen, uskontoon, poliittiseen
ndkokantaan tai ammattiyhdistysliiton jdsenyyteen perustuvan hairinnan ja syrjinnan seka poistamaan myds muut syrjivat
toimintatavat tyontekijoiden tyéhonotossa, uralla etenemisessa, koulutukseen padsyssa ja muissa tyohon liittyvissa
toiminnoissa.

Palkat ja tyoajat
Jakelijoiden ja toimittajien tulee noudattaa ILO:n periaatteita, paikallisia lakeja ja yleisid tydehtosopimuksia liittyen
palkkoihin ja tyontekijoiden tydaikoihin.

Yhdistymisvapaus ja tyéehtosopimusneuvottelut
Jakelijoiden ja toimittajien odotetaan noudattavan tyéntekijéiden oikeuksia kokoontua vapaasti, liittya
ammattiyhdistyksiin tai tydneuvostoihin tai olla liittymatta niihin, hankkia edustus ja neuvotella tydehtosopimuksista.

PLANMECA HKAVO Planmed PIancl_gnE = HeySmile F-ANMECA AN iocwess  opUsDENTAL )

Planmeca Oy, Asentajankatu 6, 00880 Helsinki, Suomi, puh. +358 20 779 5500, sales@planmeca.com, www.planmeca.fi




PLANMECA GROUP

Tyoterveys ja -turvallisuus

Jakelijoiden ja toimittajien odotetaan noudattavan sovellettavaa lainsdddant6a ja tarjoavan tyontekijoilleen turvalliset ja
terveelliset ty6olosuhteet. Turvallisuuteen liittyvien toimintatapojen ja koulutusjarjestelmien kayttéonotto on pakollista
ty6tapaturmien ja ammattitautien valttamiseksi.

Tuoteturvallisuus

Planmeca Group on sitoutunut edistimaan ihmisten terveytta ja hyvinvointia ympari maailmaa. Jakelijoiden ja
toimittajien on noudatettava kaikkia sovellettavia lddketieteellista teknologiaa ja terveydenhuoltosektoria koskevia
lakisdateisia velvoitteita. Jakelijoiden ja toimittajien on aina asetettava tuoteturvallisuus etusijalle, eivdatka he saa toimia
tavalla, joka voisi johtaa tilanteeseen, jossa Planmeca Groupin tyontekijoiden, asiakkaiden tai heiddn potilaidensa
turvallisuus vaarantuu. Jakelija ei saa muokata tuotteita, jotta Planmeca Groupin tuotteiden vaatimustenmukaisuus
sovellettavien standardien kanssa voidaan taata. Jakelijoiden ja toimittajien on varmistettava, etta tuotteet ja palvelut
kehitetdadn, valmistetaan ja tuotetaan tiukkojen laadunvalvontastandardien mukaisesti. Toimittajien on lisdksi
varmistettava, etta tuotteet tayttavat Planmeca Groupin kanssa sovitut sopimusvaatimukset, jotta Planmeca Groupin
asiakkaat saavat taatusti korkealaatuisia tuotteita.

Yritysvastuu

Ympariston kestavyys

Jakelijoiden ja toimittajien on pyrittdva minimoimaan toimintansa ympadristovaikutukset. Jakelijoiden ja toimittajien on
noudatettava kaikkia sovellettavia ymparistolakeja ja -sddnnoksia sekd hankittava kaikki tarvittavat luvat, lisenssit ja
rekisterdinnit. Jakelijoiden ja toimittajien odotetaan myds sitoutuvan tuotteidensa kierratettdvyyden ja uudelleenkdyton
parantamiseen sekd muovikomponenttien kdytén minimointiin. Jakelijoita ja toimittajia kannustetaan sertifioimaan
toimintonsa ISO 14001 -standardin tai jonkin muun liiketoimintojen ymparistévaatimukset ja raportoinnin kattavan
jarjestelman kautta. Pyydettdessa toimittajien ja jakelijoiden on esitettava Planmeca Groupille kestavaan kehitykseen ja
yritysvastuuseen liittyvat tiedot, kuten elinkaaripaastdlaskelmat tai tiedot, jotka vaaditaan EU:n yritysten
kestavyysraportointidirektiivin, EU:n yritysten huolellisuusvelvoitetta koskevan direktiivin tai muun sovellettavan
lainsdadannon perusteella.

Jatteiden hallinta

Jakelijoiden ja toimittajien on pyrittdva asianmukaisin tavoin minimoimaan jatteet ja maksimoimaan kierratys
toiminnoissaan. Jakelijoiden ja toimittajien on varmistettava, etta heiddan toiminnastaan syntyvia jatevesia, kiinteita
jatteitd ja kaasupaastoja valvotaan, hallitaan ja kasitellaan sovellettavien lakien mukaisesti ennen niiden paastamista tai
havittdmista. Jakelijoita ja toimittajia kannustetaan myds tunnistamaan toiminnassa kadytetyt vaaralliset materiaalit ja
kasittelemaan niitd asianmukaisesti.

Yhteiskuntavastuu ja hyva hallintotapa

Odotamme, ettd jakelijoilla ja toimittajilla on myonteinen vaikutus yhteiskuntaan. Jakelijoiden ja toimittajien on
varmistettava, etta yrityksia hallinnoidaan eettisesti. Se sisdltda my6s asianmukaisten riskienhallintamenettelyjen
noudattamisen.
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Vaatimustenmukaisuuden todentaminen, rikkomusten ilmoittaminen ja lisdtiedot

Planmeca Group tai sen edustaja voi suorittaa auditointeja sen todentamiseksi, etta jakelijat ja toimittajat noudattavat
naita Code of Conduct -toimintaperiaatteita. Auditoinnit voivat sisaltda vierailuja jakelijan tai toimittajan toimitiloihin. Jos
jakelija tai toimittaja rikkoo naita toimintaperiaatteita, tuloksena voi olla jakelijan tai toimittajan ja Planmeca Groupin
vélisen liiketoimintasuhteen paattdaminen. Jakelijoiden ja toimittajien odotetaan tarjoavan tyontekijoilleen
luottamuksellisia ja turvallisia tapoja ilmoittaa huolenaiheista, jotka liittyvat ndiden Code of Conduct -
toimintaperiaatteiden vastaisiin rikkomuksiin jakelijan tai toimittajan toiminnoissa.

Planmeca Groupilla on kaytdssa ilmoituskanava. Jokaisen jakelijan ja toimittajan velvollisuutena on ilmoittaa
rikkomuksista tai epaillyista rikkomuksista heti niiden ilmetessa riippumatta siitd, onko kyse lain tai ndiden Code of
Conduct -toimintaperiaatteiden rikkomisesta. Ensi tilassa voit aina ottaa yhteyttd omaan Planmeca Groupin edustajaasi.
Planmeca Group ei saa kohdistaa vastatoimia ilmoittavalle osapuolelle rikkomusten tai epdiltyjen rikkomusten
ilmoittamisesta, kun kyse on Planmeca Groupin omista toimista. Planmeca Group ei myoskaan saa yrittda estda ketdan
ilmoittamasta mahdollisiin rikkomuksiin liittyvia tietoja. lImoituskanavan 16ydat osoitteesta:
https://report.whistleb.com/en/planmeca.

Jos sinulla on kysyttdvaa Planmeca Groupin jakelijoita ja toimittajia koskevista Code of Conduct -toimintaperiaatteista,
Planmeca Groupin vaatimustenmukaisuuden ja yritysvastuun ohjelmasta tai jos et tieda oikeaa toimintatapaa, voit aina
ottaa sdahkopostitse yhteytta vaatimustenmukaisuudesta vastaavaan compliance-osastoon osoitteessa:
compliance@planmeca.com.
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Lihteet

Kansainvalinen tydjarjesto
www.ilo.org

YK:n Global Compact -periaatteet
www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles

Yleinen ihmisoikeusjulistus
www.un.org/en/documents/udhr

YK:n lasten oikeuksien yleiskokous
www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx

Allekirjoituksellani ja jakelijan/toimittajan virallisena edustajana vakuutan, etta jakelija/toimittaja hyvdksyy nama

Planmeca Groupin jakelijoita ja toimittajia koskevat Code of Conduct -toimintaperiaatteet ja noudattaa niita.

Yrityksen taydellinen nimi:

Yritystunnus:

Paikka ja aika:

Nimi ja asema:

Allekirjoitus:
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